2.0 que fizemos em 2016

Perspectivas para os Negdcios
de Jerénimo Martins

Jerénimo Martins continuard a adoptar uma atitude

de prudéncia financeira que lhe permita manter a
robustez do balanco e maximizar a rentabilidade dos
seus activos. O Grupo acredita que os seus negécios
tém as propostas de valor adequadas, focadas em preco,
qualidade e servico ao consumidor e na eficiéncia de
custos de operacdo e que estdo bem preparados para
continuar a ter desempenhos acima dos respectivos
mercados.

Em 2017 a Biedronka ird manter como principal
prioridade o crescimento de vendas no mesmo parque
de lojas, e continuard a investir na abertura de lojas

em localizacBes que considera importantes, para
reforcar a sua posicdo no mercado polaco. A Companhia
pretende abrir também um novo Centro de Distribuicdo
e manterd o seu plano de remodelacBes de forma

a modernizar e adaptar as lojas aos padrdes mais
elevados de operacdo.

Em simultaneo, a Biedronka pretende dar continuidade
ao alargamento da sua base de clientes portadores de

cartdo e vai continuar a investir no reforco da presenca
da Marca Prépria como factor diferenciador, através de
revisdo de sortido e de packaging.

A Companhia pretende adoptar solucdes tecnolégicas
gue Ihe permitam maiores niveis de eficiéncia e suporte
na gestdo de produtos nas lojas.

Apesar de se antecipar que, no actual contexto
socioeconémico, se mantenha a pressdo na estrutura de
custos do sector, a Biedronka permanecera focada em
obter ganhos de eficiéncia que Ihe permitam uma gestdo
equilibrada da sua rentabilidade operacional.

Em 2017, a Hebe pretende consolidar o investimento
numa proposta de valor Unica, através de um sortido
diferenciador com precos muito competitivos, mantendo
sempre o foco no servico e na experiéncia de compra,
marcando presenca em localizacBes de maior afluéncia
de consumidores.

A Companhia estard focada na consolidacdo do seu mixde
margem, no aumento da produtividade e na eficiéncia de
custos. O plano de expansdo sera fundamental para ganhar
escala e também para aumentar a notoriedade da marca.
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Em 2017, o foco do Pingo Doce manter-se-a na continuidade
da expansdo, apostando em localizacBes de proximidade,
e naremodelacdo de lojas por forma a garantir a qualidade
da experiéncia de compra e do ambiente de loja.

Durante o primeiro semestre do ano, ira abrir o novo
Centro de Distribuicdo no Norte do pais, o0 que permitira
dar continuidade a reestruturacdo da logistica do

Pingo Doce que, no médio prazo, potenciard ganhos

de eficiéncia.

Tendo em conta que se prevé que as promocdes
mantenham grande relevancia junto dos consumidores,
o Pingo Doce investira desde o inicio do ano numa
nova linha de comunicacdo, que ird associar televisdo
e folhetos. Isto sem esquecer a énfase colocada nos
colaboradores das diferentes seccdes que, com

a sua competéncia e dedicacdo, fazem a diferenca no
dia-a-dia das nossas lojas. Os novos folhetos serdo
pensados para dar resposta as preferéncias

e necessidades dos nossos clientes, ao mesmo
tempo que realcam a qualidade dos nossos produtos.

Em 2017, o Recheio pretende inaugurar uma nova
loja no Norte do pais, investindo na proximidade
com os seus clientes. Ird também remodelar mais

uma loja, de forma a melhorar a experiéncia

de compra e o0 servico aos seus clientes e
desenvolver a drea de Frescos, em que

a Companhia é especialista. Serdo também objecto
de foco a expansdo da parceria com o Retalho
Tradicional e a continuacdo do desenvolvimento
da cadeia Amanhecer.

Identificados como os principais vectores de dinamizacdo
e crescimento das vendas do Recheio, as areas de Food
Service e de Exportacdo prosseguirdo, em 2017, a sua
trajectdria de evolucdo e consolidacdo.

Simultaneamente, o Recheio continuara a desenvolver
0s seus sistemas de informacdo para simplificar
processos e estreitar as relacdes com os seus clientes.



Em 2017, a Ara prevé acelerar a sua expansdo. Neste
contexto de rapido crescimento, o recrutamento,
seleccdo e formacdo de futuros colaboradores serdo uma
prioridade de forma a reforcar a estrutura para responder
as necessidades do negdécio.

Ao nivel da expansdo, a regido de Bogota serd a principal
prioridade de 2017, planeando-se a abertura de novas
sub-regides nessa regido. Do ponto de vista logistico,
esta expansdo implicara a implementacdo de novos
Centros de Distribuicdo.

No que respeita a Marca Prépria, a Ara pretende continuar
a apostar no lancamento de novos produtos, inovadores
e diferenciadores, angariando mais fornecedores para
acompanhar o seu ritmo de crescimento, e fomentando o
aumento do seu peso nas vendas da Companhia.

Em 2017, ambas as insignias continuardo focadas na
operacdo de loja e no dinamismo comercial como formas
de garantir a eficacia do didlogo permanente com os seus
consumidores.

A Jeronymo avancara com a identificacdo de potenciais
localizacOes de interesse para a abertura de novas lojas e
a Hussel ird apostar na remodelacdo de algumas das suas
lojas, adaptando-as ao novo conceito.

Prevé-se que em 2017 se concretize a expansdo de todas
as dreas de actuacdo da JMA: i, edificacdo da nova fabrica
de Lacticinios, reforcando a eficiéncia e inovacdo nesta
drea; ii. expansdo da actividade de Aquacultura, nallha
da Madeira e noutras localizacdes, para a producdo de
dourada e robalo e, potencialmente, outras espécies-
-chave para o Grupo; e iii. aumento da producdo de Angus
nacional em novas exploracges.
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